IPK211
Uvérové podminky spoleénosti Home Credit a.s. pro Nakupni kartu Premia

(platné od 18.8.2011)

Hlava 1. Zakladni ustanoveni

§1

§2

Tyto Uvérové podminky (dale jen ,UP") jsou smluvnimi podminkami ve smyslu § 273 Ob-
chodniho zékoniku a jsou nedilnou soucasti Smlouvy dle § 497 a nasl. Zakona ¢. 513/1991
Sb. v platném znéni (dale jen ,Uvérova smlouva” nebo ,US") uzavirané mezi spole¢nosti
Home Credit a.s. (déle jen ,Spolec¢nost”) a fyzickou osobou (dale jen ,klient”).

Uzavienim US se Spole¢nost jako véfitel zavazuje klientovi poskytnout sjednany Gvér a kli-

ent jako dluznik se zavazuje poskytnuty Uvér vratit a zaplatit Uroky a poplatky dle Sazeb-
niku poplatk( a odmén (dale jen ,Sazebnik”).

Hlava 2. Uzavieni smlouvy

§1

§2
§3

Klient je povinen, je-li o to pozadan, predlozit Spole¢nosti dokumenty vérohodné potvr-
zujici pravdivost Gdaji uvedenych v ndvrhu US. Klient udéluje Spole¢nosti souhlas k ové-
feni pravdivosti téchto Udajl a k osvédceni finan¢ni situace klienta, a to i u tretich osob,
za poufziti jeho osobnich tdaji véetné rodného ¢isla. Klient souhlasi s tim, aby tfeti osoby,
véetné penéznich ustavi, poskytly Spole¢nosti na jeji zadost pozadované informace, a to
i pokud jsou chranény obchodnim ¢i bankovnim tajemstvim. V pfipadé zavieni US plati
takto udéleny souhlas po celou dobu jeji platnosti.

US se stava platnou a G¢innou podpisem posledniho z Géastnik smlouvy.

Po uzavfeni US zfidi Spole¢nost klientovi Gvérovy Gcet pro ¢erpani Gvéru do vyse sjedna-
ného tvérového ramce. Uvérovym Gétem se rozumi Géet, na némz Spole¢nost eviduje své
pohledévky va¢i klientovi z poskytnutého tvéru a tomu odpovidajici zdvazky klienta. Uvé-
rovy Uéet je veden po celou dobu trvani US, pfip. do doby tGhrady viech zavazkd, skonéi-li US
pted jejich thradou. Klient je povinen hradit po uvedenou dobu veskeré poplatky a odmény
s Gvérovym G¢tem souvisejici. Uvérovym ramcem (kreditnim limitem) se rozumi maximalini
objem Gvéru, ktery je, za podminek stanovenych v US a UP, klient opravnén ¢erpat. Celkova
vyse poskytnutého Gvérového ramce je uvedena v US nebo jinak dohodnuta s klientem.

Hlava 3. Cerpani revolvingového uvéru

§1

§2

§3

§4

§5

§6

§7

§8

RU umoziiuje klientovi ¢erpat po odsouhlaseni ze strany Spole¢nosti penézni prostredky
prostiednictvim karty (déle jen ,karta”). Karta ma funkci identifikacni a platebni.

Spolec¢nost a klient se dohodli, Zze prvni ¢erpani Uvéru maze byt klientovi umoznéno za
ucelem koupé zbozi nebo sluzeb, ato ve vysi ceny tohoto zboZi nebo sluzeb nebo jeji
casti, a nebude uskute¢néno prostiednictvim karty, ale na zakladé potvrzeni transakce
v US. Za takové ¢erpani Gvéru klient neziskava prémiové Ke.

Spole¢nost si vyhrazuje pravo bez uvedeni diivodu zamitnout ¢erpéni z Gvérového uétu
klienta. Nebylo-li z tvérového uctu klienta ¢erpano po dobu delsi nez 1 rok, ma Spolec¢-
nost pravo pozadovat pfed rozhodnutim o dalsim ¢erpani z Gvérového uctu po klientovi
sdéleni a dolozeni aktuélnich udajli v rozsahu stanoveném Spolecnosti.

Pokud je Uvér poskytovéan Spolecnosti klientovi za Gicelem koupé zbozi nebo sluzeb, dava
klient Spole¢nosti pokyn k poskytnuti daného Gvéru na ucet prodejce. Spole¢nost je po-
vinna uvér na Ucet prodejce poskytnout az na zakladé prodejcem predlozeného originalu
dokladu o transakci, pfip. originald dalsich sjednanych dokumentti. Mali Spole¢nost splat-
né pohledavky vi¢i prodejci, nebo je-li zmocnéna zadat jménem dal3iho klienta vrace-
ni kupni ceny pfimo od prodejce, mize po dohodé s prodejcem ponizit ¢astku, kterou
mé poskytnout klientovi jako Gvér dle US na Gcet prodejce, a to o vysi svych splatnych
pohledavek nebo o pohledavku na vraceni kupni ceny (dale jen ,ponizena vyse uvéru”).
Poskytnutim ponizené vyse Uvéru na Ucet prodejce je klientovi poskytnut sjednany dvér
fadné a v pIné vysi, pficemz klient neni opravnén pozadovat po Spolec¢nosti Ghradu ¢ast-
ky, o kterou byla vy3e Gvéru ponizena.

Maximalni ¢astka, kterou je klient opravnén z Gvéru cerpat, je dana nevyéerpanym z0-
statkem dvérového ramce. Cerpani nad ramec Gvérového ramce je neopravnéné cerpani
avéru a klient je povinen ¢astku tvéru erpaného nad Gvérovy ramec na pozadani vratit
i s prislusenstvim Spolec¢nosti, pokud nejde o precerpani ivérového ramce z diivodu jeho
navysovanidle § 7 této Hlavy.

Spole¢nost je opravnéna stanovit klientovi v rdmci Gvérového rdmce limity pro hotovostni
a bezhotovostni ¢erpani Uvéru ato podle podminek Spole¢nosti. Pfi ur¢ovani limitd bude
zohlednéna platebni moralka klienta a pInéni jeho ostatnich povinnosti. Stanovené limi-
ty pro hotovostni a bezhotovostni cerpéni je Spole¢nost opravnéna jednostranné ménit.
O aktualni vysi limitu pro hotovostni ¢erpani bude klient pravidelné informovan na vypise
amuze ji Zjistit také na zdkaznické lince Spole¢nosti. V pfipadé rozporu sdélenych udaji ma
prednost vyse limitu sdélend klientovi na zékaznické lince Spole¢nosti. Ke dni uzavieni US
je limit pro hotovostni ¢erpani 5000,- K¢ tydné (v pfipadé karty bez jména a pfijmeniklienta
0,- K¢ tydné), limit pro nakupy v obchodech 60.000,- K¢ tydné a v jeho rdmci limit pro nakupy
na internetu 3.000,- K¢ tydné s tim, Ze mUze byt na zakladé Zadosti klienta docasné zvysen.

Zvyseni Gvérového ramce. Smluvni strany se dohodly, ze v priibéhu trvani US Ize zvysit
uvérovy ramec. Spolecnost je opravnéna zaslat klientovi navrh nové vyse tvérového ram-
ce (a to také elektronickymi prostiedky) s tim, Ze klient vyslovné urcuje horni limit pro
novy uvérovy ramec ve vysi maximalné 200.000,- K¢. Novou vysi tvérového ramce klient
akceptuje provedenim ¢erpani, kterym prekroci ptivodni vysi uvérového ramce, tj. kdy kli-
ent po obdrzeni ndvrhu nové vyse ramce vycerpd ¢astku vyssi nez je nevycerpany zlsta-
tek sjednaného tvérového rdmce (tzv. aktudlni disponibilni z(istatek) v okamziku cerpéni.

Pro pfipad, ze klient bude mit zajem o zvy3eni Gvérového rdmce na jinou vysi, je opravnén
se dohodnout se Spolecnosti na jiné vysi Uvérového ramce, a to také telefonicky ¢i elekt-
ronickymi prostiedky.

Snizeni Gvérového ramce. Smluvni strany se dohodly, Ze Spole¢nost je opravnéna zvlas-
té zdlvodU snizeni Uvérovych rizik snizit vysku Uvérového rdmce, ato na castku, ktera
nebude nizsi nez celkova vycerpana ¢astka uvéru v okamziku snizeni uvérového ramce.
Oznameni o snizeni Gvérového ramce zasle Spolec¢nost klientovi pisemné. Souhlas se sni-
Zenim tvérového ramce klient vyjadfi uskute¢nénim transakce (zejm. thradou pravidelné
mésicni splatky, cerpanim tvéru apod.) v dobé po ucinnosti zmény.

V pfipadé nesouhlasu se snizenim Gvérového ramce je klient opravnény US okamzité vy-
povédét. Dnem doruceni vypovédi Spole¢nosti se stava splatna nesplacena ¢ast uvéru
spolu s irokem vypocitanym ke dni doruceni vypovédi Spole¢nosti.

§9

Smluvni strany se dohodly, Ze snizit Uvérovy ramec je mozné také na zakladé pisemné, te-
lefonické ¢i elektronické zadosti klienta, a to az na ¢astku, kterd nebude nizsi nez celkova
vycerpana ¢astka Uvéru v okamziku snizeni.

Klient neni opravnén mit na Uvérovém uctu preplatek. Pokud pieplatek vznikne, neni
povazovan za vklad, nejsou za néj klientovi poskytované zadné uroky a nebude pouzity
na thradu splatek, které dosud nebyly klientovi predepsany k uhradé (tj. jejichz splatnost
nastane v budoucich zi¢tovacich obdobich).

Hlava 4. Smlouva o platebnich sluzbach - pouzivani kreditni karty

§1

§2

§3

s4
§5

§6

§7

§8

§9

§10

§N

Smluvni strany podpisem US uzavtely Smlouvu o platebnich sluzbach (déle jen ,rémcové
smlouva“), na zékladé které se Spolec¢nost zavazuje pro klienta provadét platebni transak-
ce k Gvérovému Gctu zfizenému pro erpani Gvéru dle US, souvisejici s ¢erpanim a splace-
nim poskytnutého Gvéru, v rozsahu dle zdkona ¢. 284/2009 Sb.

Na zakladé rozhodnuti Spole¢nosti bude klientovi zaslana karta. Vydani a pouzivani karty
se fidi UP a Smlouvou o platebnich sluzbach.

K jednomu tvérovému G¢tu muze byt vydano vice karet, a to subjekttim, u nichz klient udéli
souhlas k jejich vydani (dale jen drzitelé karty). Ustanoveni upravujici prava a povinnosti kli-
né drziteldm karty, pticemz povinnosti klienta se povazuji i za povinnosti drzitele karty.
Pouziti karty je chapano jako souhlas klienta s ¢erpanim uvéru v pozadované vysi.

Spole¢nost je opravnéna provést blokaci karty nebo jinak omezit ¢i zrusit pravo pouzivani
karty (napf. nepovolit provedeni transakce — ¢erpani Gvéru), a to i bez souhlasu klienta,
pokud klient porusuje své povinnosti vyplyvajici ze smluvniho vztahu se Spole¢nosti
nebo z pravnich pfedpist, zdivodu snizovani Gvérovych rizik v souvislosti se zamysle-
nym snizovanim Gvérového ramce podle § 8 Hlavy 3, pokud hrozi Spole¢nosti v disledku
pouzivani karty vznik $kody, pokud jsou pochybnosti o solventnosti ¢i seriéznosti klienta
nebo pokud nastaly jiné zavazné dlivody, napf. provozni, vyplyvajici zomezeni ¢i ukon-
¢eni smluvniho vztahu Spole¢nosti s bankou realizujici zi¢tovani transakci provedenych
vyuzitim platebni funkce karty (dale jen banka) apod. Transakcemi se rozumi vSechna po-
uziti karty uvedena v UP.

Pravo klienta a drzitele karty pouzivat kartu zanika:

a) skoncenim posledniho dne mésice/roku platnosti karty,

b) vracenim karty Spole¢nosti,

) zanikem US,

d) navozenim pfedcasné splatnosti Uvéru,

e) sdélenim rozhodnuti Spole¢nosti klientovi, ze bylo zruseno pravo pouzivat kartu.

Smluvni strany se dohodly, Ze Spole¢nost je opravnéna klientovi navrhovat zmény rdmco-
vé smlouvy. Pokud klient navrh Spole¢nosti na zménu neodmitne, plati, Ze takovy navrh
pfijal, jestlize Spolec¢nost navrhla zménu nejpozdéji 2 mésice prede dnem, kdy ma nabyt
ucinnosti. Odmitne-li klient navrh Spole¢nosti, je opravnén ramcovou smlouvu piede
dnem uUcinnosti zmény s okamzitou Gc¢innosti vypovédét.

Rémcova smlouva se uzavira na dobu neurcitou. Smluvni strany jsou opravnény ramcovou
smlouvu vypovédét. Vypovédni doba ¢ini 1 mésic (vypovéd ze strany klienta) nebo 2 mésice
(vypovéd'ze strany Spolec¢nosti). Smluvni strany se dohodly, ze vypovédramcové smlouvy je
nutné zaslat druhé smluvni strané pisemné. V piipadé vypovédi dojde k blokaci karty. Uvé-
rovy Ucet bude Spole¢nosti veden az do doby thrady viech zavazki viz. § 3 Hlavy 2.

Forma a postup udéleni souhlasu k platebni transakci. Karta umozni klientovi standardni pouzi-
vani v rozsahu systému MasterCard. Klient je opravnén kartu pouzit v tuzemsku i v zahra-
nici k bezhotovostni thradé nédkupu zbozi a sluzeb, a to v¢etné internetovych transakci,
u obchodniki oznacenych logem MasterCard a k vybéru hotovosti z penéznich automatu
(bankomatu) nebo u prepéazek bank a sménaren (sluzba Cash Advance) ozna¢enych sym-
bolem MasterCard. Opravnénost pouziti karty pfi provadéni transakcia souhlas s platebni
transakci (véetné potvrzeni obsahu a vysky transakce) prokazuje klient zadanim PIN na
bankomatech, pfipadné elektronickych platebnich terminélech, zadanim ¢isla karty, data
exspirace, piip. CVC2 kédu pii internetovych transakcich, podpisem na prodejnim dokla-
du (G¢tence), nebo jinym obvyklym zplsobem (napt. vyslovnym prohlasenim - penize na
Ucet viz. § 2 pism. b) Hlava 6. V pfipadé, Ze karta neni predkladana drzitelem karty, mize
byt zadrzena. Klient je opravnén provadét transakce spocivajici ve vybéru z bankomat(
ana prepazkach penéznich ustavil pouze do vyse limitu pro hotovostni cerpani a pouze
do vyse nevycerpaného zUstatku Uvérového rdmce. Spolecnost si vyhrazuje pravo sta-
novit a jednostranné ménit vysi maximalnich limitd stanovenych pro provadéni transakci
v radmci stanoveného obdobi, a to bez udani dlivodu. O provedenych zménach vyrozumi
Spole¢nost klienta pravidelnym vypisem, pfip. jinym vhodnym zpGsobem. Podpisem US
dava klient souhlas s provadénim zuctovéani veskerych transakci na vrub svého Gvérového
uctu. Karta je vlastnictvim banky, je nepfenosnd a klient je povinen ji na pozadani vratit.

Transakce provedené kartou v siti MasterCard jsou autorizovany a zi¢tovany v systému
Spolec¢nosti, popt. v zdloznim systému. Autorizované prostiedky jsou blokovany a snizuji
nevycerpany zUstatek Uvérového ramce. Pfi za¢tovani jednotlivych transakci je zrusena
blokace vazana ktéto transakci azGctovana tak, ze aktualizuje nevycerpany zlstatek
uvérového ramce. V pfipadé, Zze do 1 mésice po Uspésné autorizaci neobdrzi Spole¢nost
zuctovaci transakci ze sité MasterCard, je pfislusna blokace zrusena. Veskeré informace
o nevycerpaném zlstatku Uvérového ramce jsou udrzovany v CZK, v CZK jsou téz trans-
akce zUctovany. Transakeni poplatky, vztazené k jednotlivym transakcim, jsou Gc¢tovany
na vrub Gvérového uctu klienta. Transakce provedené v zahranici jsou blokovény ve vysi
CZK ekvivalentu, ktery je pfepocten dle kurzového listku spole¢nosti MasterCard do EUR
(pokud transakce probéhla v jiné méné nez EUR) a nésledné pak preveden dle aktudlniho
kurzu deviza prodej banky do CZK. Zuc¢tovani transakci provedenych v cizi méné je prova-
déno v CZK. CZK ekvivalent pfi zi¢tovani téchto transakci je spocten stejnym algoritmem
jako pfi blokacich, pouzit je kurzovni listek banky platny v den zuctovani. Kurzovni listek
je vyvésen na webovych strankach Spole¢nosti www.homecredit.cz.

latahnick

Lhiity pro provadéni p ich kci. Klient a Spolecnost se dohodli, ze Spole¢nost je po-
vinna provést transakci do konce pracovniho dne, v piipadé transakci v jiné méné nez CZK
na izemi CR nebo EUR do 4 pracovnich dni, od okamziku pijeti platebniho piikazu (pokud
je platebni piikaz v listinné formé, je IhGta prodlouzena o dalsi pracovni den).
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§14
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§18
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Pokud bude platebni pfikaz doru¢eny Spole¢nosti 2 hodiny pied koncem pracovniho dne,
povazuje se platebni piikaz za pfijaty v nasledujici pracovni den.

Za transakci podle rdmcové smlouvy se povazuje i Uhrada splatky tvéru. Platebnim piika-
zem k provedeni transakce je pfipsani splatky na téet Spole¢nosti s tim, Ze okamzikem pfi-
jeti pfikazu je okamzik, kdy Spolec¢nost pfijme od banky ¢i jiné opravnéné osoby informaci
o piipsani splatky. Na zakladé tohoto piikazu provede Spole¢nost transakci na Gvérovém
uctu klienta.

V pfipadé transakce - penéz na Géet viz. § 2 pism. b) Hlavy 6 UP se smluvni strany dohodly,
Ze provedeni transakce zapo¢ne nasledujici pracovni den po odsouhlaseni Zadosti klienta
o provedeni takové transakce Spolecnosti.

Karta je chranéna ochrannymi prvky, jednim z nich je osobni identifikacni kéd PIN. Pokud
jsou karta a PIN klientovi zaslany postou, je klient povinen neprodlené nahlésit Spole¢-
nosti poskozeni zasilky a nespravnost uvedenych tdaju.

Pred pouzitim karty musi dojit k jeji aktivaci. Aktivaci provadi klient telefonicky. Karta je
na zadni strané opatiena podpisovym prouzkem, do néhoz je klient povinen se pode-
psat. Beztohoto fadného podpisu klienta nelze kartu pouzit. Dojde-li k pouziti karty, kterd
nebyla fadné podepsana klientem, odpovida klient Spole¢nosti za viechny neopravnéné
transakce vzniklé z divodu nepodepsani karty. Po ukonéeni platnosti karty neni klient
opravnén kartu pouzivat. Informaé¢ni sluzby ve vztahu k US, karté a souvisejicim skute¢-
nostem jsou k dispozici telefonicky u Spole¢nosti.

Povinnosti a odpovédnost klienta pii pouziti, ztraté i zneuziti karty. Klient je povinen pouzivat
a ukladat kartu tak, aby nemohlo dojit k jejimu poskozeni, ztraté, kradezi ¢i zneuZiti neo-
pravnénymi osobami. Klient je povinen udrzovat v tajnosti PIN a ucinit veskera potiebna
opatieni k zamezeni jeho vyzrazeni. Klient nese odpovédnost za vSechny transakce pro-
vedené kartou, vcetné jejiho neopravnéného uziti a uziti neopravnénymi osobami, a to
do ¢astky odpovidajici 150 eurlim, pokud takovou ztratu nezpuisobil svym podvodnym
jednanim nebo tim, ze nepfijal veskera pfiméfena opatieni na ochranu jeho personalizo-
vanych bezpecnostnich prvki nebo bez zbyte¢ného odkladu po zjisténi neoznamil Spo-
le¢nosti odcizeni, zneuziti nebo neautorizované pouziti karty. V takovém pfipadé nese
klient ztratu v pIné vysi. Spole¢nost neni povinna vydat novou kartu, pokud neni klientem
poskozena karta Spole¢nosti vracena.

Klient je povinen ihned telefonicky ohlésit Spole¢nosti skute¢nost, ze doslo k poskozeni,
ztraté, kradezi ¢i zneuziti karty neopravnénymi osobami a pozadat o jeji blokaci. Blokaci
karty se rozumi omezeni prava ji pouzivat. V piipadé blokace nemuze klient uskute¢novat
transakce podléhajici autorizaci. Banka je rovnéz opravnéna provést blokaci karty nebo
jinak omezit pravo pouzivani karty v¢. snizeni ivérovych limitd, pokud k tomu shleda za-
vazné divody. Pominou-li diivody blokace, je blokace zrusena bud' na zadkladé pisemné
zadosti klienta nebo na zakladé rozhodnuti Spole¢nosti.

Pokud to klient pisemné neodmitne do dvou mésicli pfed skoncenim platnosti karty,
muze mu Spole¢nost automaticky vydat a dorucit obnovenou kartu. Klient je povinen
telefonicky nebo jinym Spole¢nosti dovolenym zptisobem potvrdit Spole¢nosti prevzeti
obnovené karty. Pokud tak neucini, je karta zablokovana a k jejimu odblokovani dojde az
po potvrzeni jejiho prevzeti klientem. Pro obnovené karty plati Gprava prav a povinnosti
vztahujicich se ke karté obsazena v US a UP.

Klient bere na védomi, Ze v pfipadé opakovaného chybného zadani PIN mize dojit k au-
tomatickému zablokovani vybérd hotovosti zbankomat( a plateb na terminalech se za-
danim PIN, a to az do doby spravného zadani PIN nebo na zékladé tzv. pieklenuti tydenni
periody (z nedéle na pondéli). Klient je povinen uhradit Spolec¢nosti veskeré vydaje, které
ji vzniknou v dusledku chybného zadéni PIN.

Klient je povinen na pozadéni uhradit Spole¢nosti veskeré nahrady a skody, které vznikly
Spolec¢nosti v disledku nedodrzeni rédmcové smlouvy a pravnich predpist ze strany klien-
ta nebo drzitell karty.

Klient odpovidé za plnéni povinnosti drzitele karty a zavazuje se spole¢né a nerozdilné
s drzitelem karty uhradit veskerou $kodu, ktera Spole¢nosti vznikne z divodu poruseni
téchto povinnosti drzitelem karty.

Spole¢nost nenese odpovédnost za neposkytnuti sluzeb nebo odmitnuti pfijeti karty
u prodejce, u obchodnika, v bance nebo bankomatem, ani za ptipadné skody zplisobené
okolnostmi mimo kontrolu Spole¢nosti, jimiz se rozumi zejména pieruseni dodavek el.
energie, poruchy bankomatt a terminald, technické problémy na strané banky a subjektt
spolupracujicich na vydavani a pouzivani karty, apod.

Reklamace provedenych transakci. Spolec¢nost opravnénost provedenych transakci nezkouma.
Transakce uvedené na vypise muUze klient reklamovat, pokud ma pochybnosti o jejich
spravnosti, a to neprodlené poté, co se o transakci dozvédél, nejpozdéji viak do 13 mésictl
ode dne provedeni transakce. Reklamace musi byt podana pisemné a zaslana postou na
adresu Spole¢nosti nebo osobné pfedana oproti potvrzeni. Klient je povinen pfilozit k re-
klamaci véechny dostupné podklady tykajici se reklamované transakce. Kazdou reklamaci
je nutno podat samostatné. Klient bere na védomi, ze banka je povinna sdélit Spole¢nosti
stanovisko k reklamaci souvisejici s pouzivanim karty v ramci systému MasterCard nebo
jiné kartové asociace do 90-ti dnul od pfijeti pozadavku na vyfizeni reklamace. Spole¢nost
sdéli klientovi stanovisko banky ve lhiité nejpozdéji do 20-ti pracovnich dnui ode dne, kdy
Spolec¢nost stanovisko ¢i informaci banky obdrzi. Pokud reklamaci vyfizuje Spole¢nost,
sdéli klientovi stanovisko k reklamaci ve |htité do 60-ti pracovnich dnti ode dne, kdy rekla-
maci obdrzi.

V pfipadé nenulového zlstatku na Gvérovém Uctu klienta zasila Spole¢nost klientovi jed-
nou mésic¢né vypis z tohoto Uvérového uc¢tu obsahujici informace o provedenych plateb-
nich transakcich.

Spolec¢nost poskytuje klientovi v souladu s § 80 zakona ¢. 284/2009 Sb., o platebnim styku

tyto informace:

a) Spole¢nost je zapsana v seznamu poskytovateld vedeném Ceskou narodni bankou,

b) komunikace mezi Spole¢nosti a klientem bude probihat v ¢eském jazyce,

) klient ma pravo na zakladé zadosti ziskat od Spole¢nosti béhem trvani rédmcové smlou-
vy informace a smluvni podminky dle § 88 zékona o platebnim styku,

d) klient je opravnén podat stiznost organu dohledu nad ¢innosti Spole¢nosti v oblasti
poskytovani platebnich sluzeb, kterym je Ceska narodni banka se sidlem Na P¥ikopé 28,
11503 Praha 1,

e) spory mezi klientem a Spolec¢nosti budou feseny v souladu s Hlavou 13,

f) zpUsob urceni limitl pro ¢erpani ivéru je uveden v § 6 Hlavy 3,

g) doba trvani zavazkd vyplyvajicich z vedeni ivérového Uctu je uvedenav § 3 Hlavy 2.

Ostatni informace jsou obsazeny v textu ramcové smlouvy. Udaje o Uplaté jsou uvedeny
v Sazebniku. Ustanoveni tykajici se poskytovéni platebnich sluzeb obsazené v UP a Sazeb-
niku jsou soucasti rAmcové smlouvy. Zména uvedenych ustanoveni a Sazebniku (v ¢asti
poplatkd souvisejicich s poskytovanim platebnich sluzeb) bude realizovana zplsobem
dle § 7 této Hlavy.

Hlava 5. Podminky splaceni tvéru

§1

§2

§3

§4

§5

§6

§7

§8

§9

§10

§N
§12

§13

§14

§15

Klient je povinen fadné avcas splacet poskytnuty Uvér, ato v pravidelnych mésic¢nich
splatkach, jejichz vyse a termin splatnosti jsou uréeny v US. Prvni splatku hradi klient az
v mésici nasledujicim po tGcetnim obdobi, v némz uskutecnil prvni ¢erpani z tvérového
uctu. Za ucetni obdobi se povazuje jeden kalendaini mésic.

Vjednotlivych splatkach jsou zahrnuty sjednané droky, pfislusna ¢ast Gvérové jistiny,
poplatky a piipadné sankce (dale jen ,splatka“). Pfislusna cast Uvérové jistiny je zavisla
na vy3i poplatkd, Urokd a pfipadnych dalsich zavazk( klienta vzniklych na zékladé US
v pfislusném tGcetnim obdobi (¢i pfedchozich Gcetnich obdobich, pokud jejich vyse pre-
sahla v daném uUcetnim obdobi vysi pravidelné mési¢ni splatky) a je stanovena jako rozdil
pravidelné mési¢ni splatky a zavazkd klienta vzniklych v i¢etnim obdobi pfedchazejicim
splatnosti této splatky (¢i v mésicich predchazejicich, pokud pravidelna mésic¢ni splatka
nestacila k jejich uhrad@). V pfipadé zdporného vysledku je pFisluina ¢ast ¢erpaného US
rovna nule.

Uvér je klient povinen splacet do okamziku Uplného uhrazeni ¢erpaného Gvéru véetné
ptislusenstvi. Klientdv zavazek k hrazeni trokl z poskytovaného tvéru vici Spole¢nosti
vznika okamzikem uskute¢néni transakce. Uro¢i se jistina véetné ¢astek k ni pirostlych,
a to na zakladé vyse dluhu, skute¢ného poctu dni a denni trokové sazby (podil ro¢ni tro-
kové sazby a skutecného poctu dni v daném roce).

Klient a Spole¢nost se dohodli na pfirtistani iroku a hrady za pojisténi k jistiné, a to vzdy
k poslednimu dni t¢etniho obdobi. PfirGstani uroku k jistiné je dohodnuto i pro dobu od
zesplatnéni tvéru do jeho Uplného vraceni Spolec¢nosti.

Smluvni strany se dohodly, ze v pfipadé zesplatnéni uvéru dle § 2 pism. a), b) a ¢) Hlavy
8 je klient ode dne zesplatnéni povinen hradit z irok o0 8% p.a. vyssi, nez byl dohodnuty
pro pfipad fddného splaceni Gvéru, tj. ode dne zesplatnéni se Urodi jistina véetné castek
k ni pfirostlych, a to na zékladé vyse dluhu, skute¢ného poctu dni a denni trokové sazby
(podil ro¢ni Urokové sazby zvysené o 8% a skute¢ného poctu dni v daném roce).

Klient je povinen hradit Spole¢nosti poplatky za poskytované sluzby, jejichz vyse je dana
Sazebnikem platnym v dobé vzniku poplatkové povinnosti, ktery tvofi nedilnou soucast
této US ajehoz prevzeti klient podpisem US potvrzuje. Poplatky a odmény uvedené
v tomto Sazebniku je Spole¢nost opravnéna v ramci akce klientovi snizit.

Spolec¢nost je dale opravnéna stanovit klientovi podminky, pfi jejichz spInéni vznika Spo-
le¢nosti zadvazek poskytnout klientovi financni ¢astku — bonus, jehoz vysi oznami kliento-
vi spolu s témito podminkami. V takovém pfipadé pfipise Spole¢nost bonus k dobru na
uvérovy ucet klienta a je opravnéna v odpovidajici vysi provést zapocet bonusu s dluhem
klienta, resp. je opravnéna pouzit bonus na snizeni celkového dluhu klienta.

Vyse pravidelné mésicni splatky je stanovena jako procentuelni ¢ast nesplacené dluzné
castky (tj. vyse vycerpaného nesplaceného Uvéru spolu s dluznymi poplatky, dluznymi
uroky a pfip. sankcemi) k poslednimu dni u¢etniho obdobi. Vy3e pravidelné mési¢ni splat-
ky se méni v zavislosti na vysi nesplacené dluzné castky. V piipadé, ze takto vypoctena
vyse splatky by byla nizsi nez 400,- K¢ (tzv. splatkové minimum), plati, ze splatka je ve vysi
splatkového minima.

Klient a Spole¢nost se dohodli, ze Spole¢nost je opravnéna ménit vysi splatky, a to zmé-
nou tohoto procenta azménou splatkového minima.

Klient je povinen splacet poskytnuty Gvér na Gi¢et Spoleénosti, jehoz ¢islo je uvedeno v US,
nebo najiny Ucet pisemné sdéleny klientovi Spolecnosti.

Klient je povinen jako variabilni symbol platby uvadét ¢islo US. Neuvedeni spravného va-
riabilniho symbolu je brano jako neuhrazeni splatky Gvéru se véemi nasledky.

Splatka je uhrazena dnem jejiho pfipsani na ucet Spolecnosti.

Klient neni opravnén v zadném ptipadé k zadrzeni nebo snizeni splatek Gvéru, ato ani
v dusledku vad zbozi nebo sluzeb, v disledku vzniku naroku klienta vi¢i prodejci na vra-
ceni kupni ceny zbozi, v disledku neodebrani zbozi nebo sluzeb klientem ¢i v disledku
nepiedani zbozi nebo sluzeb prodejcem.

Jednotlivé poplatky (v¢etné urokové sazby) jsou stanoveny, pfipadné uréeny zpisobem
vypoctu v Sazebniku. Klient a Spole¢nost se dohodli, Ze Spole¢nost je opravnéna jedno-
stranné ménit Sazebnik s tim, Ze zménu je povinna klientovi oznamit alespon 30 dni pie-
dem. Souhlas se zménou Sazebniku klient vyjadfi uskute¢nénim transakce (zejm. thradou
pravidelné mési¢ni splatky, ¢erpanim Uvéru apod.) v dobé po ucinnosti zmény. V pfipadé
nesouhlasu se zménou Sazebniku je klient opravnén US okamzité vypovédét, a to nejpoz-
déji do dne ucinnosti zmény.

V pfipadé, ze klient uhradi Spole¢nosti celkovou nesplacenou dluznou ¢&astku (tj. vyse
vycerpaného nesplaceného Uvéru spolu s dluznymi poplatky, dluznymi uroky a pfip.
sankcemi) vycislenou k poslednimu dni U¢etniho obdobi tak, aby tato byla pfipsana na
ucet Spolec¢nosti nejpozdéji ke dni splatnosti nasledné pravidelné mésicni splatky, zava-
zuje se Spole¢nost poskytnout klientovi tzv. beziro¢né obdobi na bezhotovostni ¢erpani
uskute¢néna v tomto ucetnim obdobi. Pfi spInéni uvedené podminky nebude klientovi
uctovan zadny urok z Gvéru cerpaného vylucné bezhotovostné. O vysi castky k hradé
pro vyuziti bezdro¢ného obdobi bude klient informovan ve vypise.

Celkovy pocet splatek, ve kterych bude poskytnuty tvér splacen, je roven poc¢tu mésict
nutnych pro splaceni cerpaného Uvéru spolu s poplatky a troky a je zavisly na celkové
dluzné ¢astce a na vysi jednotlivych splatek, které jsou ovlivnitelné klientem.

Hlava 6. Splatkové programy

§1

§2

Spole¢nost a klient se dohodli, Ze je mozné provést ¢erpani Gvéru za specifickych podmi-
nek (nizsi trokova sazba, specifické zplsoby splaceni). V takovém pfipadé bude na zakla-
dé pisemné (¢i telefonické dle pozadavku Spole¢nosti) zadosti klienta zafazena klientem
ur¢ena transakce do splatkového programu. Pro Ucely splatkovych program se celkovou
nesplacenou dluznou ¢astkou rozumi celkova nesplacend dluzna ¢astka evidované na
uvérovém uctu klienta ponizena o transakce zafazené do splatkovych programdi.

Spole¢nost umoznuje tyto splatkové programy:
a) Nakup na splatky. Klient je opravnén pozadat o zafazeni jiz uskute¢néné bezhotovostni
transakce do splatkového programu, a to nejpozdéji do konce tGcetniho obdobi, ve kte-



§3

§4

§5

§6

§7

rém doslo k potvrzeni transakce. Transakce bude zafazena do splatkového programu
zpétné k datu jejiho uskutecnéni.

b) Penize na ucet. Klient je opravnén pozadat Spole¢nost o erpani uvéru formou zaslani
finanéni ¢astky na bankovni Géet a zafazeni této transakce do splatkového programu.
Za takové Cerpani Gvéru klient neziskavéa prémiové K¢.

Spole¢nost je opravnéna posoudit zadost klienta o zafazeni transakce do splatkového
programu dle vnittnich kritérii Spolec¢nosti a zadosti klienta nevyhovét. K zamitnuti za-
dosti maze dojit zejména v pfipadé, kdy klient porusuje své povinnosti vyplyvajici ze
smluvniho vztahu se Spole¢nosti nebo z pravnich predpist, v pfipadé pochybnosti o sol-
ventnosti ¢i seriéznosti klienta, nebo v pfipadé, kdy transakce nebude splriovat podminky
pro zafazeni do programu (napf. minimalni ¢i maximalni vyse transakce).

Pokud Spolec¢nost vyhovi zadosti klienta o zafazeni transakce do splatkového programu,
sdéli mu pocet a vysi splatek a urokovou sazbu, kterou bude transakce Urocena. O exis-
tenci splatkového programu a priibéhu splaceni transakci zafazenych do programu bude
klient informovan v pravidelnych mési¢nich vypisech.

Bezurocné obdobi v piipadé existence splatkovych programd. Beztro¢né obdobi bude
poskytované Spolecnosti na bezhotovostni transakce nezafazené do splatkovych pro-
gramd. Pro vyuziti beziro¢ného obdobi je klient povinen uhradit celkovou nesplacenou
dluznou ¢astku dle § 1 této Hlavy spolu s vysi splatek ze splatkovych program, které jiz
byly klientovi predepsany k ihradé v rdmci pravidelnych mési¢nich splatek.

Vyse pravidelné mésicni splatky v piipadé existence splatkovych program(. Minimalni
mési¢ni splatka je stanovena jako soucet procentudlni ¢asti nesplacené dluzné ¢astky dle
§ 1 této Hlavy a splatek ze splatkovych programi. Nebude-li takto stanovena pravidelna
mési¢ni splatka uhrazena v pIné vysi, pouzije se Uhrada prednostné na thradu splatek jis-
tiny a Uroku ze splatkovych programda.

Vyrazeni transakce ze splatkového programu. K vyfazenitransakce ze splatkového progra-

mu muze dojit:

a) na zadost klienta - klient je opravnén pozadat o vyrazeni transakce (pfipadné vsech
transakci) ze splatkovych programdu. V takovém piipadé dojde k vyfazeni transakce ze
splatkového programu vzdy k 21. dni v mésici, ve kterém klient o vyfazeni transakce ze
splatkového programu pozadal.

b) na zékladé rozhodnuti Spole¢nosti - Spole¢nost je opravnéna vyradit ze splatkovych
programtl nékterou nebo vsechny transakce v ptipadech, kdy je dle § 5 Hlavy 4 téchto
UP opravnéna provést blokaci karty.

c) vduasledku amrti klienta

d) v piipadé, kdy bylo zahajeno exekuéni, insolvencni nebo jiné fizeni na majetek klienta.

Nésledkem vyfazeni transakce ze splatkovych programd je pfevedeni této transakce (resp.

jeji neuhrazené ¢asti) do celkové nesplacené dluzné castky, tj. pfevedeni na standardni

vysi troku a standardni zpUsob splaceni.

Hlava 7. Podminky zajisténi uvérové pohledavky

§1

Klient prodluzuje promlceci dobu veskerych prav, vzniklych Spole¢nosti v souvislosti s po-
skytnutim uvéru klientovi, zejména pravo na vraceni uvéru, pravo na Uhradu pfislusenstvi
a smluvnich pokut a prava ptipadné vznikla v dlisledku skon¢eni US a to na dobu 10-ti let
ode dne, kdy promlceci lhiita pocala poprvé bézet.

Hlava 8. Zanik uvérové smlouvy

§1

§2

§3

US o poskytnuti RU je uzaviena na dobu neur¢itou a je mozné ji pisemné vypovédét. Vy-

povédnilhiita je 1 mésic v pfipadé vypovédiklienta a 2 mésice v piipadé vypovédi Spole¢-

nosti a pocina bézet dnem doruceni vypovédi druhé smluvni strané. V piipadé ukonceni

US je klient povinen hradit veskeré zévazky v rozsahu, zpsobem a ve vysi dle UP a Sa-

zebniku az do jejich Uplné uhrady. V pfipadé prodleni s thradou uvedenych zavazk je

povinen hradit sankce dle Hlavy 12.

Klient je povinen cely cerpany Gvér splatit na pozadani Spolecnosti v pfipadé, ze:

a) se dostal do prodleni se splacenim alespor dvou splatek nebo do prodleni s placenim
jedné splatky po dobu delsi nez tfi mésice,

b) uvedl v ndvrhu nepravdivé udaje,

) porusil nékterou z dalsich povinnosti vyplyvajicich zUS, z UP a nebo z dokumentd, je-
jichz predmétem je zajisténi pohledavek,

d) bylo zahajeno exeku¢ni nebo insolvencni fizeni ve vztahu ke klientovi ¢i na majetek klienta.

V pfipadech, kdy je Spole¢nost opravnéna navodit nastani predc¢asné splatnosti Gvéru

nebo predcasna splatnost nastava automaticky, je Spole¢nost rovnéz opravnéna pozasta-

vit ¢erpani jiz sjednaného Gvéru a od US odstoupit. PFedéasna splatnost tvéru z dGvodd

vy$e uvedenych nema vliv na trvani US, US nadéle trva, ato do okamziku jejiho zaniku

zpGsobem stanovenym v US, v UP nebo v pravnich predpisech.

Po uzavieni smlouvy je Spole¢nost opravnéna posoudit platebni schopnost a zadluzenost
klienta a v pfipadé pochybnosti o solventnosti klienta je opravnéna od US odstoupit.

Hlava 9. Pojisténi

§1

V piipadé sjednani pojisténi pro ptipad pracovni neschopnosti, invalidity tietiho stupné
a smrti nasledkem urazu klient podpisem Gvérové smlouvy nebo vyslovnym prohlasenim
¢i potvrzenim stvrzuje, ze se seznamil s podminkami vstupu do pojisténi a prohlasuje, ze
nejpozdéji ke dni sjednaného pocatku pojisténi dosahuje véku 18 let a neprekrodi vék 65
let, je osobou bez zdravotnich potizi, pro které neni v pravidelné Iékaiské péci nebo pod
pravidelnym lékaiskym dohledem v dusledku zjisténého onemocnéni, neni v pracovni
neschopnosti a nebyl také v uplynulych 12 mésicich bezprostfedné ptedchazejicich mé-
sici, ve kterém bylo pojisténi sjednano, v pracovni neschopnosti delsi 30 bezprostfedné
po sobé nasledujicich kalendafnich dnd, nepozadal o pfiznani invalidniho dichodu pro
jakykoliv stupen invalidity nebo neni Gi¢astnikem fizeni o ptiznani jakéhokoliv stupné in-
validity, nebyl mu pfiznan starobni nebo invalidni diichod pro jakykoliv stupen invalidity,
ato ani v minulosti, ama ve smyslu zékona o danich z pfijm pfijem ze zavislé ¢innosti
a funkéni pozitky (zaméstnanec) nebo ze samostatné vydélecné ¢innosti (podnikatel).

V pfipadé sjednani pojisténi pro piipad ztraty pfijmu klient nejpozdéji ke dni sjednané-
ho pocétku pojisténi prohlasuje, ze splfiuje podminky vymezené v predchozim odstav-
ci adale, Ze je zaméstnan v pracovnim poméru sjednaném na dobu neurcitou a neni ve
zkusebni dobé, nebo vykonava bez preruseni samostatnou vydéle¢nou ¢innost, nepodal
vypovéd z pracovniho poméru nebo mu nebyla dana vypovéd z pracovniho poméru ze
strany zaméstnavatele, nezrusil okamzité pracovni pomér, nebyl mu okamzité zrusen pra-
covni pomér ze strany zaméstnavatele ani nevede se zaméstnavatelem jednani o skonce-
ni pracovniho poméru dohodou, neni podle svého védomi zafazen mezi zaméstnance,

§2

§3

§4

§5

§6

§7

§8

§9

se kterymi by mohl byt v nasledujicich 12 mésicich rozvézén pracovni pomér z diivodi
organiza¢nich zmén anebo snizovani po¢tu zaméstnanct a byl bez pieruseni zaméstnan
v uplynulych 12 mésicich bezprostfedné predchézejicich mésici, ve kterém bylo pojisténi
sjednano, nebo po tuto dobu bez pferuseni vykonaval samostatnou vydéle¢nou ¢innost.
V pfipadé sjednéni pojisténi pro pfipad invalidity tfetiho stupné nasledkem trazu a smrti
nasledkem urazu stvrzuje klient podpisem Uvérové smlouvy, ze se seznamil s podminka-
mi vstupu do pojisténi a prohlasuje, Ze nejpozdéji ke dni sjednaného pocatku pojisténi
dosahuje véku 18 let a nepiekroci vék 65 let.

Klient podpisem tGvérové smlouvy souhlasi s tim, aby spole¢nosti Home Credit a.s. (dale
jen ,pojistnik”) a Ceska pojistovna ZDRAVI a.s., IC 49240749 (dale jen ,pojistitel”), zpra-
covavaly jeho osobni Udaje, které jsou obsahem US nebo souvisejicich dokladii, véetné
rodného ¢isla, pro Ucely sjednani a nasledného trvani pojisténi, zejména pak uplatnéni
prav z pojistné smlouvy dle obsahu této Hlavy. Pojistnik nebude zpracovavat citlivé osob-
ni udaje klienta. Klient poskytuje svij souhlas se zpracovanim osobnich udajii za ucelem
pojisténi jen na dobu trvéni pojisténi dle obsahu této Hlavy a dale pak az do uplynuti pfi-
slusné promlceci IhGty pro uplatnéni narok( z pojistné smlouvy ve vztahu k pojistnikovi
i pojistiteli. Klient svym podpisem potvrzuje, Ze byl poucen o svych pravech jakozto sub-
jekt osobnich Gidajd, a to zejména ve smyslu § 11 a § 21 zdkona ¢. 101/2000 Sb. Klient dava
pojistnikovi pokyn k tomu, aby jeho jménem postoupil pojistiteli jakoZto spravci osob-
nich udaji jeho osobni tdaje souvisejici s pojisténim, uvedené v US nebo souvisejicich
dokladech, v rozsahu vymezeném zakonem o pojistné smlouvé, a to véetné rodného isla.
Klient vyslovné souhlasi's tim, aby pojistitel zjistoval a shromazdoval udaje o jeho zdravot-
nim stavu nebo pficinach smrtiv souvislosti se Setfenim pojistnych udalosti ve smyslu § 50
zékona o pojistné smlouveé.

V pfipadé, ze klient nesplriuje podminky pro pfijeti do pojisténi, bere na védomi, Ze ne-
muze byt pojistén, a pokud pojisténi sjednal, pojistitel je opravnén odmitnout plnit ze
sjednaného pojisténi nebo odstoupit od pojisténi.

Klient, ktery pozadal o pojisténi, bere na védomi, ze Spolecnost je opravnéna klienta
nepfihlasit k pojisténi v piipadé zjisténi, ze klient nespliiuje podminky pojisténi. V tomto
pfipadé neni klientovi U¢tovéana uhrada za pojisténi.

V pfipadé zmény v pojisténi podle pfislusnych ustanoveni zakona nebo pojistné smlou-
vy a ZPP-PV-U a ZPP-PV-K za trvani US klient souhlasi s tim, e Spole¢nost je opravnéna
zménit thradu za pojisténi nebo podminky pojisténi. Spole¢nost se zavazuje o téchto
zménéch klienta informovat.

Klient je opravnén v prabéhu trvani US pisemné nebo jinym zpGsobem dle pozadavka
pojistnika pozadat o ptijeti do pojisténi nebo zménu stavajiciho pojisténi US, splfiuje-li
podminky pro jim zvolené pfislusné pojisténi dle § 1 této Hlavy. Spole¢nost oznami kli-
entovi pfijeti jeho ndvrhu pisemné. Dohoda o pfijeti do pojisténi nebo zméné pojisténi je
uzaviena dnem akceptace navrhu Spolecnosti. Pocatek pojisténi se fidi prislusnymi usta-
novenimi pojistné smlouvy a ZPP-PV-U a ZPP-PV-K. Zadosti o uzavieni nebo zménu pojis-
téni klient soucasné vyslovné potvrzuje, ze spliuje podminky pro pfijeti do jim zvoleného
pojisténi.

Klient je opravnén v priibéhu trvani US pozadat pisemné nebo jinym zplisobem dle po-
zadavku pojistnika o ukonceni pojisténis tim, ze zanik pojisténi nastane ke dni, ve kterém
doslo k akceptaci navrhu Spole¢nosti. Zanik pojisténi Spole¢nost klientovi pisemné ozna-
mi v prijeti ndvrhu; klient je povinen zaplatit Ghradu za pojisténi do jeho zaniku, tj. véetné
pojistného za pojistné obdobi, ve kterém pojisténi zaniklo.

Kromé piipad@ uvedenych v pojistné smlouvé a ZPP-PV-U a ZPP-PV-K pojisténi zanika
také v pfipadé prodleniklienta s Ghradou dvou po sobé jdoucich splatek tvéru, a tov den
nasledujici po dni splatnosti druhé z téchto dluznych splatek.

Klient se zavazuje hradit veskeré splatné zavazky z US (véetné dhrady za pojisténi) i po
dobu vyfizovani pojistné udalosti pojistitelem.

Hlava 10. Program Premia

§1

§2

§3

§4

§5

§6

§7

§8

§9

Spole¢nost a klient se dohodli, Ze karta umozni klientovi ziskavat v rdmci programu Pre-
mia vyhody stanovené v Pravidlech Premia programu pro Nakupni kartu Premia (dale jen
,Pravidla”), a to vyhody poskytované na zakladé predlozeni karty a vyhody poskytované
na zékladé bezhotovostniho ¢erpéni ivéru prostfednictvim karty.

Na zékladé predlozeni karty budou klientovi poskytovany vyhody prostiednictvim part-
nerud Premia, jejichZ vycet je dostupny v sidle Spolecnosti a sou¢asné ulozen na interneto-
vé adrese www.nakupnikarta.cz.

Na zékladé bezhotovostniho cerpéni Gvéru prostrednictvim karty v souladu s podmin-
kami uvedenymi v Pravidlech, vznika Spole¢nosti zavazek poskytnout klientovi finan¢ni
¢astku — bonus (dale jen ,prémiové K¢“) ve vysi v Pravidlech uvedené. Takto ziskané pré-
miové K¢ pfipise Spole¢nost k dobru na prémiové konto klienta. Spole¢nost je opravnéna
prémiové K¢ neposkytnout v pfipadé neplnéni povinnosti klienta stanovenych v US, UP ¢&i
Pravidlech.

Klient je opravnén prémiové K¢ evidované Spolecnosti na jeho prémiovém kontu vycer-
pat v souladu s Pravidly.

V piipadé prodleni klienta s thradou pravidelnych mésicnich splatek, je Spolecnost oprav-
néna pouzit prémiové K¢ evidované na prémiovém konté klienta na snizeni celkového dluhu
klienta, tj. provést zdpocet prémiovych K¢ s dluhem klienta.

Spolec¢nost je opravnéna zménit podminky pro ziskavani vyhod v rdmci programu Premia ¢i
tyto vyhody zcela zrusit. Spole¢nost je déle opravnéna stanovit Ihiitu, ve které je klient povi-
nen vyuzit prémiové K¢ evidované na jeho prémiovém konté s tim, ze nebudou-li prémiové
K¢ v této Ihité vyuzity, narok na jejich vyuziti zanika.

Dnem ukon¢eni US zaniké narok klienta na vyuZiti prémiovych K¢, které jsou ke dni ukon-
&eni US evidovény na jeho prémiovém konté.

Klient souhlasi s tim, aby Spole¢nost ziskavala po dobu platnosti US nebo po dobu trvani
slevové sité Premia od ucastnikd slevové sité informace o vyhodéch poskytnutych klien-
tovi témito Ucastniky za Uc¢elem vyhodnocovani a rozvoje slevové sité a za icelem nabid-
ky obchodu a sluzeb.

Klient udéluje Spole¢nosti souhlas s pfedavanim osobnich tdaji vrozsahu - jméno,
pfijmeni, adresa, ¢. smlouvy, datum uzavieni smlouvy - tfetim subjektlm, které spolu-
pracujici se Spole¢nosti pfi realizaci vyuZiti prémiovych K¢ ¢i toto vyuziti samy umoziuji.
Souhlas klienta s timto zpracovanim osobnich Gdajl je poskytovan na dobu platnosti této
smlouvy.



§10

§N

Klient udéluje Spole¢nosti souhlas s pfedavanim ¢isla US, data jejiho uzavieni a tdajd
o Eerpani Gvéru zmocnénému zastupci, ktery jménem Spole¢nosti uzaviel s klientem US,
za Ucelem pInéni smluvnich povinnosti Spole¢nosti. Souhlas klienta s timto zpracovanim
osobnich udajt je poskytovan na dobu platnosti této smlouvy.

Klient dava spolecnosti souhlas s predavanim informaci o ziskdvani odmén v ramci sle-
vové sité Premia partnerdim Premia dle US za G¢elem vyhodnocovéni nabizeni obchodu
a sluzeb témito partnery a vytvareni statistik o zakaznickém chovéni s tim, ze pfi predani
téchto informaci miZze byt predano partnerdm Premia také ¢islo karty klienta. Souhlas kli-
enta s timto zpracovanim osobnich Udajl je udélen na dobu platnosti této smlouvy a dale
na dobu 3 let ode dne ukonceni platnosti této smlouvy.

Hlava 11. Souhlas se zpracovanim osobnich udaj

§1

§2

§3

§4

Klient podpisem US vyslovné souhlasi s tim, Ze jeho osobni tdaje (zejm. jméno, pfijme-
ni, adresa, datum narozeni a rodné ¢islo), které sdéli pisemné ¢i telefonicky Spole¢nosti
v souvislosti s uzaviranim, trvanim a ukoné¢enim US a které jsou obsahem US, UP a viech
dokladd s nimi souvisejicimi nebo které byly Spole¢nosti opravnéné ziskany od tietich
osob v souvislosti s uzavienim, trvanim a ukonéenim US a spravou US a pohledévek z ni,
mohou byt Spole¢nosti shromazdovany a zpracovavany v informa¢nim systému Spole¢-
nostia v souladu se zék. ¢. 101/2000 Sb., 0 ochrané osobnich tdajd v platném znéni a prav-
nim fadem CR.

Klient podpisem US vyslovné déva souhlas k tomu, aby jeho osobni Gdaje, véetné rodné-
ho ¢isla, Spole¢nosti ziskané dle § 1 této Hlavy, byly Spolecnosti zpracovavany za ucelem
jednani ve véci uzavieni smlouvy o Uvéru a za G¢elem vedeni evidence zadatelll o Uvér, to
vie po dobu 6 mésicti ode dne pozadani klienta o poskytnuti ivéru.

Klient podpisem US vyslovné souhlasi s tim, aby

a) jeho osobni Gidaje, véetné rodného ¢isla (pfipadné IC, jedna-li se o fyzickou osobu pod-
nikatele), Spolecnosti ziskané dle § 1 této Hlavy byly Spole¢nosti shromazdovany, zpra-
covavany a uchovavany v rozsahu uvedeném v Pouceni o registrech Sdruzeni SOLUS
(dale jen ,Pouceni”),

b) Spole¢nost jeho osobni udaje dale predavala k dalsimu zpracovani sdruzeni SOLUS,
z&jmovému sdruzeni pravnickych osob, IC 69346925 (té% jen ,Sdruzeni SOLUS"), které
je spravcem ,Pozitivniho registru sdruzeni SOLUS” (téz jen ,Pozitivni registr”), Registru
FO Sdruzeni SOLUS (té2 jen ,Registr FO”) a Registru IC Sdruzeni SOLUS (téz jen ,Registr
IC") k dal$imu shromazdovéni, zpracovéavéni a uchovavani v ramci Pozitivniho regist-
ru, Registru FO a v pfipadé fyzické osoby — podnikatele Registru IC. Sdruzeni SOLUS je
opravnéno vyuZit pfi zpracovani poskytnutych dat sluzeb zpracovatele ¢i zpracovatel(;

) Sdruzeni SOLUS vytvorilo informacni soubor jeho osobnich Gdaj od viech ¢lenskych
spolec¢nosti, pfipadné téz spole¢né s dal3imi jeho vefejné dostupnymi osobnimi tdaji
(napf. jeho osobni Udaje obsazené v Insolvencnim rejstiiku), a v ramci tohoto informac-
niho souboru jeho osobnich Gdajt provadélo statisticka vyhodnocenijeho bonity a di-
véryhodnosti;

d) sdruzeni SOLUS jeho osobni tdaje (ve formé informacniho souboru véetné tdajl o sta-
tistickych vyhodnocenich jeho bonity a divéryhodnosti) zptistupnilo formou on-line
dotazd vSem opravnénym uzivatelim (¢lendim sdruzeni SOLUS) Pozitivniho registru,
Registru FO a v pFipadé fyzické osoby podnikatele Registru IC, tedy i Spole¢nosti, a to
vzdy v rozsahu a za podminek uvedeném pro kazdy z téchto registrd v Pouceni;

e) Spole¢nost ziskavala informace o jeho bonité, platebni moralce a divéryhodnosti z Po-
zitivniho registru, Registru FO a v pFipadé fyzické osoby podnikatele Registru IC;

f) vichni opravnéni uzivatelé Pozitivniho registru, Registru FO anebo Registru IC, kterym
byly zpfistupnény jeho osobni tdaje, tyto pouzivali, a to pfipadné spolu s dalSimi jeho
osobnimi udaji, jez opravnéné zpracovavaji.

Klient bere na védomi, ze u¢elem zpracovani jeho osobnich Gdaju dle pism. a) azf) je:

- spInéni povinnosti odpovédného poskytovani tvért a jinych obchodu spole¢nosti

- zajisténi vzajemného informovani opravnénych uzivatell Pozitivniho registru, Regist-
ru FO a v piipadé fyzické osoby podnikatele Registru IC o jeho bonité, diivéryhodnosti
a platebni moralce;

- posuzovani jeho bonity, davéryhodnosti a platebni moralky ze strany opravnénych uzi-
vateld Pozitivniho registru, Registru FO a v pfipadé fyzické osoby podnikatele Registru
IC, atoi opakovang;

- ochrana prav Spole¢nosti a ostatnich ¢lent sdruzeni SOLUS.

Uvedeny souhlas klient udéluje na dobu 6 mésici ode dne jeho udéleni. V piipadé, ze
bude US uzavfena, je souhlas udélen na dobu jejiho trvani a na dobu dalsich 3 let od spl-
néni veskerych zavazka klienta z US.

Klient podpisem US potvrzuje, Zze pfed podpisem mél moznost detailné se sezndmit s do-

kumentem ,POUCENI o registrech Sdruzeni SOLUS", jehoz obsahem je:

a. vysvétleni pojmu informaéni soubor, a to zvlast pro Pozitivni registr, Registr FO a Registr IC,

b. definice dalsich jeho osobnich tdaju, které mohou vzniknout pfi zpracovani,

c. popis fungovani Pozitivniho registru, Registru FO a Registru IC,

d. identifikace subjekt( ¢i osob, které mohou mit pfistup k jeho osobnim Gdajim pfi jejich
zpracovani a

e. pouceni o jeho pravech (§ 11 a § 12 zakona o ochrané osobnich udaju ¢. 101/2000 Sb.)
anarocich (§ 21 zakona ¢. 101/2000 Sb.) v souvislosti se zpracovanim jeho osobnich tda-
ja v rdmci registrt Sdruzeni SOLUS.

Aktualni znéni Pouceni je mozné kdykoli ziskat na www.homecredit.cz a na informacni
lince sdruzeni SOLUS 840 140 120 a na www.solus.cz.

Klient podpisem US vyslovné souhlasi stim, aby jeho osobni tdaje, véetné rodného ¢is-
la, Spolecnosti ziskané dle § 1 této Hlavy, byly Spole¢nosti shromazdovany, zpracovavany
auchovévény zplsobem, v rozsahu a za podminek uvedenych v Informa¢nim Memorandu
Bankovniho registru klientskych informaci a Nebankovniho registru klientskych informaci
(dale jen ,Informa¢ni Memorandum®”) za ucelem:

(i) vytvoreni souboru informaci vramci Nebankovniho registru klientskych informaci
(dale jen ,NRKI”) vypovidajici o jeho bonité, divéryhodnosti a platebni morélce,

(ii) zajisténi vzdjemného informovani opravnénych uzivatel NRKI o jeho bonité, daveé-
ryhodnosti a platebni moralce a umoznéni (a to i opakovaného) posuzovani jeho bonity,
davéryhodnosti a platebni moralky ze strany opravnénych uzivatel( NRKI a

(iii) zajisténi vzajemného informovani opravnénych uzivatel NRKI a Bankovniho registru
klientskych informaci (dale jen ,BRKI”) o jeho bonité, divéryhodnosti a platebni moralce
a umoznéni (a to i opakovaného) posuzovani jeho bonity, divéryhodnosti a platebni mo-
ralky ze strany opravnénych uzivatelt NRKI a BRKI.

§5

§6

§7

§8

§9

§10

§N

§12

§13

Tento souhlas je udélen na dobu 6 mésic(i ode dne jeho udéleni. V ptipadé, ze US nabude
platnosti a U¢innosti podle ustanoveni téchto UP, plati poskytnuty souhlas po dobu trva-
ni US a dale po dobu dalsich 4 let od Gplného vyrovnani zavazkd klienta z US v souladu
s ustanovenimi téchto UP.

Klient souhlasi s tim, aby Spole¢nost sdélovala jim poskytnuté osobni tidaje véetné rod-
ného disla i jinym subjektdm, s nimiz spolupracuje pfi realizaci predmétu této smlouvy,
pti vymahani plnéni z této smlouvy nebo pfi realizaci pfedmétu podnikani Spole¢nosti
(zejména advokati, ucetni a danovi poradci, auditofi, spolecnosti zajistujici obalkovaci
a postovni sluzby, banky zajistujici finan¢ni zdroje apod.) za Ucelem realizace pfedmétu
této smlouvy, vymahani pInéni z této smlouvy nebo pfedmétu podnikani Spole¢nosti do
doby splaceni véech zavazkd klienta z US.

Klient udéluje Spole¢nosti souhlas s tim, aby jeho osobni tdaje v rozsahu - jméno, piijme-
ni, adresa, rodné ¢islo a ¢islo US - postoupila spole¢nosti PPF banka a.s., Praha 6 Evropska
2690/17, PSC 160 41, IC: 47116129 nebo jinému subjektu, s nimz bude Spole¢nost spolupra-
covat pii vydavani a spravé karet. PPF banka a.s. nebo tento jiny subjekt budou tyto osobni
udaje zpracovavat za Ucelem vydani a nasledné spravy karty, a to toliko po dobu platnosti
karty. Po uplynuti platnosti karty jsou PPF banka a.s. nebo tento jiny subjekt opravnéni tyto
osobni Udaje zpracovévat pouze za Ucelem vyporadani vzajemnych prav a povinnosti z ob-
sahu US.

Klient souhlasi se zpracovavanim jeho osobnich Gdaji v rozsahu uvedeném v US, véet-
né rodného ¢isla a Gidaja plynoucich z US, pokud ziskaji charakter osobnich Gdajd (napt.
¢ karty, ¢. US, vyse Uvérového réamce, ¢erpani a splaceni Uvéru), a to za G¢elem uvedeni
téchto udajlil na uvérovém uctu klienta na zabezpecenych webovych strankach Spole¢-
nosti a soucasné ve formulafich umisténych Spole¢nosti na téchto webovych strankach.
Souhlas se zpracovavanim osobnich Gdaja timto klientem udélovany je poskytovén na
dobu od jeho udéleni do uplynuti 3 mésici ode dne ukonceni viech smluvnich Gvérovych
vztah, o nichzZ je klient na webové strance informovan, bez existence penézité pohledav-
ky mezi smluvnimi stranami. Uvedené osobni a dalsi idaje budou po zadani hesla a klient-
ského ¢isla zpfistupnény pouze dané osobé.

Klient souhlasi s tim, aby jim poskytnuté osobni tidaje v¢etné rodného ¢isla byly shromaz-
dovany a zpracovavany v informacnim systému Spolecnosti za icelem:

(i) zpracovavani a zasilani nabidky produktd a sluzeb Spole¢nosti, a to nad ramec usta-
noveni § 5 odst. 5 zak.¢. 101/2000 Sb. (také prostiednictvim telefonického spojeni, GSM
technologie, sms zprav a,mailu),

(ii) jeho ucasti ve vérnostnich programech pro klienty, kterych se bude Spole¢nost ucast-
nit nebo které bude nabizet,

(iii) vybéru klientl pro vytvareni nabidek produkt( a sluzeb u¢inénych zejména ve formé
direct mailovych kampani a pro vyhodnocovéni téchto nabidek,

(iv) marketingovych priizkum Spole¢nosti,

(v) zasilani nabidky produktt a sluzeb jinych osob. Za obsah nabidky jinych osob nenese
Spole¢nost odpovédnost.

Souhlas klienta s timto zpracovanim osobnich udajt, véetné rodného ¢isla je poskytovan
na dobu do uplynuti 5 let ode dne zaniku US nebo ode dne splaceni viech zavazk( klienta
zUS a UP, a to od té skute¢nosti, ktera nastane pozdéji.

Klient souhlasi, aby Spole¢nost predavala jeho osobni idaje véetné rodného ¢isla za Uce-
ly a po dobu uvedenymi v § 8 této Hlavy osobam nalezejicim do stejného koncernu jako
Home Credit a.s. (napfiklad PPF banka a.s., IC 47116129) a dale spole¢nostem Ceska pojis-
tovna a.s., IC 45272956, Penzijni fond Ceské pojistovny a.s., IC: 61858692 a Ceska pojistov-
na ZDRAVI a.s., IC 49240749. Aktudlni vycet téchto osob je dostupny v sidle Spole¢nosti
asoucasné ulozen na internetové adrese www.homecredit.cz.

Klient udéluje Spolec¢nosti souhlas s pofizenim a uchovavanim kopii jeho dokladli totoz-
nosti a jinych dokladd, které Spole¢nosti predlozil, zejména obcanského prikazu dle zak. ¢.
328/1999 Sb., cestovniho dokladu dle zakona ¢. 329/1999 Sb. a s pouzitim téchto kopii veet-
né osobnich udaji v nich obsazenych za ti¢elem ochrany dulezitych zajmu klienta a ochrany
prav Spolecnosti hlavné k ovéreni totoznosti i opakované a k predchazeni trestné cinnosti.
Tento souhlas plati po dobu trvani US a dale do GipIného vyrovnéni zavazk( klienta z US.

Klient souhlasi s tim, Ze jakykoliv jeho telefonicky rozhovor se Spole¢nosti mize byt Spo-
le¢nosti nahravén. Spole¢nost bude nahrany zaznam telefonického rozhovoru uchovavat
po dobu platnosti US s tim, ze po uplynuti této doby bude mozno zaznam vyuzit pouze
za Ucelem ochrany prav Spole¢nosti jako spravce v ném obsazenych osobnich udaju kli-
enta, a to zejména jako dikazni prostiedek v soudnim, spravnim ¢i jiném fizeni, jehoz je
Spole¢nost nebo klient G¢astnikem. Klient souhlasi s tim, Ze jeho osobni tdaje, které sdélil
Spolec¢nosti a které jsou obsazeny v telefonickém zdznamu, budou v jeho ramci Spole¢-
nosti drzeny po dobu a za u¢elem uchovavani zaznamu.

Poskytnuti osobnich udaji klientem je dobrovolné. Klient ma moznost souhlas kdykoliv
odvolat, aviak pouze po Ghradé viech zavazkl z US nebo jinych smluy, které klient se Spo-
le¢nosti uzavrel. To neplati pro souhlas udéleny dle § 8 a 9 této hlavy, ktery Ize odvolat
kdykoliv a déle pro souhlas udéleny dle § 4 této Hlavy, ktery trvé po celou dobu jeho plat-
nosti a nelze jej odvolat.

Klient potvrzuje, ze byl poucen o pravu k pfistupu ke svym osobnim tdajim ve smyslu
§ 11 a § 12 zakona o ochrané osobnich tdajl ¢. 101/2000 Sb. a o tom, kdo a jakym zpUso-
bem bude osobni udaje zpracovavat. Zjisti-li klient, Ze Spole¢nost, pfipadné jiny subjekt,
kterému byly jeho osobni Gdaje zpfistupnény, porusil nékterou z povinnosti stanovenou
mu zdkonem ¢&.101/2000 Sb. o ochrané osobnich Gidaji, ma pravo se obratit na na Urad pro
ochranu osobnich udaji (www.uoou.cz) se zadosti o zajisténi opatieni k napravé. Klient
potvrzuje, ze byl Spolec¢nosti poucen o svych narocich vici porusiteli dle § 21 zékona ¢.
101/2000 Sb.

Hlava 12. Sankce uétované v dusledku prodleni klienta

§1

V pfipadé prodleni klienta s thradou splatky je Spole¢nost opravnéna klientovi vytctovat
aklient je povinen na zakladé tohoto vyuctovani uhradit Spolecnosti poplatek za upo-
minku ve vysi 150,- K¢ v pfipadé prvni upominky a 360,- K¢ v pfipadé druhé a dalsi upo-
minky. V ptipadé, Ze se jedna o zaslani prvni upominky za dobu trvéni smlouvy, nebude
poplatek za upominku G¢tovéan. Bez ohledu na pocet zaslanych upominek, bude klientovi
poplatek za upominku G¢tovan maximalné dvakrat za kalendaini mésic. Upominku je
Spole¢nost opravnéna zaslat také prostfednictvim telefonického spojeni, GSM technolo-
gie, sms zprav a mailu. Po zesplatnéni tvéru jiz nebudou poplatky za upominku klientovi
uctovany.



§2

§3

V pfipadé prodleni klienta je Spole¢nost opravnéna klientovi vyuctovat a klient je povi-
nen na zékladé tohoto vyuctovani uhradit Spole¢nosti smluvni pokutu ve vysi 500,- K.
Tato pokuta bude Spole¢nosti vytétovana maximalné jednou za dobu trvani smlouvy.
Vyuzije-li Spole¢nost opravnéni zadat splaceni celého ¢erpaného avéru dle § 2 pism. a),
b) a ¢) Hlavy 8, je klient povinen uhradit smluvni pokutu ve vysi 10% z neuhrazené jistiny,
neuhrazeného uroku, na jehoz vracenivznikl Spole¢nosti narok do doby zesplatnéni, a ne-
uhrazenych thrad za pojisténi.

Hlava 13. Reseni sporii

§1

§2

§3
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Smluvni strany se dohodly, ze veskeré majetkové spory vyplyvajici z této smlouvy nebo
vzniklé v souvislosti s touto smlouvou budou rozhodovany s kone¢nou platnosti v roz-
hodc¢im fizeni, a to jednim rozhodcem. Ve smyslu § 7 odst. 1 zékona ¢. 216/1994 Sb. roz-
hodce uréi Spole¢nosti pro rozhod¢i fizeni a. s., IC 26421381, se sidlem Praha 2, Sokolské
60, PSC 120 00 (dale jen Rozhod¢i spole¢nost). Smluvni strany se dohodly, ze spor bude
rozhodnut bez Ustniho jednani. Rozhodce ale mlize nafidit Ustni jednani, pokud to bude
povaZovat za potfebné. Rizeni je nevefejné, jednaci misto je v sidle Rozhod¢i spole¢nosti.
Rozhod(i fizeni se bude fidit ustanovenimi zakona ¢. 216/1994 Sb. Zasady tohoto fizeni
jsou uvedeny v Jednacim fadu pro rozhodc¢i fizeni Rozhod¢i spole¢nosti publikovaném na
internetové strance http://www.rozhodci-rizeni.cz/ a dostupném v sidle Rozhodci spolec¢-
nosti. Rozhodnuti ve véci je konecné.

Rizeni se zahajuje doru¢enim zaloby. U¢astnici jsou povinni oznacit dilkazy k prokazovani
svych tvrzeni. Rozhodce uvédomi o podani zaloby zalovaného, kterému zasle kopii zaloby
avyzve jej, aby se kni do 15 dnli od doruceni vyjadfil a dolozil dikazy, jichz se dovolava
s tim, ze pokud se k Zalobé ve stanovené Ihité nevyjadii, budou skute¢nosti uvedené v za-
lobé povazovany za nesporné. Pisemnosti se stranam dorucuji postou, piipadné osobné,
ato do vlastnich rukou na adresu uvedenou ve smlouvé, nesdéli-li strany pisemné jinou
dorucovaci adresu, na kterou maji byt pisemnosti dorucovany. Pii dorucovani postou se
postupuje analogicky dle ust. § 45 a nasl. o.s.i. Spole¢nost pro vyvéseni vyuziva ufedni
desku Obvodniho soudu pro Prahu 2. V pfipadé dorucovani do ciziny se zasilky zasilaji
postou doporucené s mezinarodni dodejkou. Dorucovani se fidi predpisy pfislusného sta-
tu. Pokud je zasilka u posty ulozena, toto je adresatovi ozndmeno a ten si ji v Ulozni dobé
nevyzvedne, plati, Ze zasilka se povazuje za doruc¢enou 10. dnem od uloZeni.

Vysi poplatku za rozhod¢i fizeni uréi Spole¢nost s tim, Ze jeho vyse nesmi byt vyssi nez
4% z ceny predmétu fizeni. Minimalni vyse poplatku ¢ini 600,- K¢. Pii urychleném fizeni
se poplatek zvysuje o 50%. Smluvni strany se dohodly, Ze o ndhradé nakladu pravniho za-
stoupeni v rozhod¢im fizeni bude rozhodnuto dle vyhl. €. 177/1996 Sb., v platném znéni
avyhl. ¢. 484/2000 Sb., v platném znéni.

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze rozhod¢i dolozka sjednana v ustanoveni § 1 této
Hlavy se v rozsahu rozhodovani konkrétniho majetkového sporu, ve véci kterého nebylo
zahajeno rozhodci fizeni u jediného rozhodce, rusi zahdjenim soudniho fizeni ve véci to-
hoto konkrétniho majetkového sporu. Pro rozhodovéani majetkového sporu, ktery vznikl
z US nebo v souvislosti s ni, soudem je mistné pfislusnym soud pro Brno-mésto.

Vrdmci vyzvy ke splaceni celého ¢erpaného Uvéru dle § 2 pism. a), b) a ¢) Hlavy 8, bude
klient vyzvéan k tomu, aby Spole¢nosti oznamil pfipadny nesouhlas s projednénim sporu
v rozhod¢im fizeni. V pfipadé vyjadieni nesouhlasu bude spor fesen v rdmci soudniho fi-
zenivsouladu s § 2 této Hlavy.

Klient je opravnén obrétit se ve véci Fedeni spori z US na finan¢niho arbitra.

Hlava 14. Zavérecna ustanoveni

§1

§2

§3

Rocni procentni sazbu nékladd sjednaného tvéru a Grokovou sazbu je Spole¢nost oprav-
néna zménit v pfipadé, Ze se zméni aktualni trokova sazba pro prodej na prazském trhu
ceskych korunovych mezibankovnich depozit pro dvanactimési¢ni obdobi zverejriovana
Ceskou narodni bankou (déle jen , 12M PRIBOR") o vice nez 0,5% p.a. oproti sazbé 12M PRI-
BOR zverejnéné v den podpisu smlouvy nebo v nejblizsi nasledujici den, kdy byla sazba
zvefejnéna, v pfipadé, Ze nebyla zvefejnéna v den podpisu smlouvy (dale jen ,ptvodni
12M PRIBOR"). Sazbu Ize v takovém pfipadé zménit od prvniho dne nésledujiciho kalen-
dafniho mésice po dni zverejnéni aktualni 12M PRIBOR, a to o rozdil mezi aktualni 12M
PRIBOR a plivodni 12M PRIBOR. Spole¢nost je opravnéna zménit takto sazbu opakované.
Spolec¢nost je dale opravnéna zménit (a to i opakované) sazbu o miru inflace (vyjadrené
v procentech) za obdobi ptedchazejiciho kalendainiho roku. Pii vypoctu inflacniho na-
ristu bude postupovéano podle indexu riistu spotiebitelskych cen (ISC) za pfedchazejici
kalendafni rok, ktery publikuje Cesky statisticky Gfad.

Tyto UP je mozné ménit pouze dohodou mezi Spole¢nosti a klientem. Spole¢nost je
opravnéna navrhovat zmény UP zejména v navaznosti na zmény pravnich piedpisd, v za-
jmu zlep3eni kvality poskytovanych sluzeb klientdm a's ohledem na obchodni cile Spo-
le¢nosti. Spole¢nost informuje pisemné (ve vypise ¢i jingm vhodnym zpGsobem) klienta
otom, ze navrhuje zménu UP nejméné 30 kalendafnich dnd pfed navrhovanym dnem
Geinnosti zmén. Klient je povinen se s navrhovanym znénim UP seznamit bud'v sidle Spo-
le¢nosti nebo na webovych strankéch Spole¢nosti www.nakupnikarta.cz.

Souhlas se zménou UP klient vyjadfi uskute¢nénim transakce (zejm. Ghradou pravidelné mé-
si¢ni splétky, cerpanim Gvéru apod.) v dobé po Gcinnosti zmény. V piipadé nesouhlasu se zmé-
nou UP je klient opravnén US okamyzité vypovédét, a to nejpozdéji do dne Gcinnosti zmény.

Spole¢nost neni vazana tim, na jaky ucel klient platbu ur¢i, Spole¢nost je opravnéna za-
pocitat platbu klienta na pohledavky Spolecnosti za klientem v tomto pofadi: na zavazky
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klienta v{i¢i Spole¢nosti vzniklé z jiného titulu nez z US, na smluvni pokuty, na poplatky
za poskytované sluzby, na piislusenstvi Gvéru véetné sankéniho, na splatku dvéru. Platba
se zapocitava v uvedeném poradi vzdy na pohledavku nejdrive splatnou. Spole¢nost je
opravnéna zapocitat platbu klienta na svoje pohledavky za klientem iv jiném, nez vyse
uvedeném poradi.

Pro doru¢ovani pisemnosti mezi Spole¢nosti a klientem plati adresa uvedend v US (ne-
ma-li klient uvedenu adresu pro dorucovani, plati adresa trvalého bydlisté) nebo sdélend
pisemné druhé smluvni strané s tim, Ze jde o adresu pro doru¢ovani (déle jen ,adresa”).
Dorucovani klientovi se déje postou (u vypovédi nebo odstoupeni od US pouze formou
doporucené zasilky ¢i doporucené zasilky do vlastnich rukou) nebo osobné. Nevyzved-
ne-li si klient zasilku do 10-ti dnti od jejiho ulozeni, povazuje se posledni den této lhity
za den doruceni, i kdyz se klient o uloZeni zasilky nedozvédél (tzv. fikce doruceni). Fikce
doruceni platii v pfipadé, ze klient v rozporu s UP neoznami neprodlené pisemné Spole¢-
nosti zménu adresy a Spole¢nost bude klientovi doru¢ovat na ji posledné znamou adresu.

Spole¢nost je opravnéna pohledavky z US a ostatnich smluv zaji$tujicich pohledévky Spo-
le¢nosti postoupit tiretim osobam. V piipadé postoupeni pohledavek miize Spole¢nost na
zékladé dohody s novym véfitelem vykondvat spravu postoupenych pohledavek. Klient
souhlasi s tim, Zze v takovém piipadé je Spolecnost opravnéna vyuzivat idaje o postoupe-
nych pohledavkéch k pInéni svych ostatnich povinnosti z US.

Rozhodné prévo je pravo ceské US se fidi obchodnim zakonikem a podpirné ob¢anskym
zakonikem.

Svym podpisem US klient stvrzuje, ze je seznamen s UP, Sazebnikem poplatkd a odmén
a Pravidly, Ze mu jsou viechna jejich ustanoveni srozumitelna a Ze je povazuje za dosta-
tecné urcita a projevuje souhlas byt vazan ustanovenimi téchto dokumenta.

Klient je opravnén pisemné dkony, které ¢ini na zakladé téchto UP a US, ¢init elektronicky-
mi prostfedky pouze prostiednictvim webové stranky Spole¢nosti, a to pouze prostied-
nictvim formulaid uvedenych na webové strance, pokud neni sjednano jinak. Takovy
ukon ma platnost pisemného pravniho tkonu.

Informace pred uzavienim smlouvy o finan¢nich sluzbach uzavirané na dalku v souladu

s § 54b odst. 1 - 11 zakona ¢. 40/1964 Sb., v platném znéni (dale zakon):

- poskytovatelem finan¢ni sluzby je spole¢nost Home Credit a.s., Moravské namésti 249/8,
602 00 Brno, IC: 269 78 636, registrovana v obchodnim rejstiiku Krajského soudu v Brng,
oddil B, vlozka 4401;

- hlavnim pfedmétem podnikani Spole¢nosti je poskytovani spotiebitelskych avérd;

- nézev a sidlo organu statniho dozoru je Ceska obchodni inspekce, Stépanska 567/15, 120
00 Praha - Nové Mésto;

- nazev a hlavni charakteristiky poskytované sluzby: poskytovani spotiebitelskych avéra
podle zékona ¢. 145/2010 Sb. o spotiebitelském uvéru;

- podrobné informace o Ihté platnosti poskytnutych tdaju, o celkové cené poskytova-
né sluzby, o platebnich podminkach, zptisobu poskytnuti sluzby, moznosti ukonc¢eni
smlouvy a souvisejicich smluvnich pokutach jsou uvedeny v UP a v sazebniku poplatk(
aodmén;

- nabizena finan¢ni sluzba je spojend s opravnénim Spole¢nosti zménit ro¢ni procentni
sazbu naklad(i sjednaného uvéru a trokovou sazbu u RU za podminek podle Hlavy 14
§1aHlavy 5§13 UP;

- nabizend financni sluzba neobsahuje dalsi dané nebo naklady uvedené v § 54b odst. 3
pism. d) a pism. g) zakona;

- informace o moznosti ¢i nemoznosti odstoupit od smlouvy podle § 54c odst. 1 zako-
na, zejm. o lhitach k jeho uplatnéni, podminkach jeho uplatnéni, ¢astce, jejiz zaplaceni
muze byt na spotiebiteli pozadovano podle § 54c odst. 6 zakona jsou uvedeny v § 10
této Hlavy;

- smlouvy o finan¢nich sluzbach uzavirané na délku se Fidi pravnim fadem Ceské republiky;

-k volbé prava a soudu podle zvl4stniho pravniho predpisu (zak. ¢. 97/1963 Sb.) nedochazi;

- jazyk, ve kterém bude Spole¢nost komunikovat s klientem, je jazyk ¢esky, vyjimecné slo-
vensky;

- na mimosoudni feseni spord se uplatni postup uvedeny v Hlavé 13 a na feseni reklamaci
postup podle Hlavy 4 § 20 UP, véetné moznosti obratit se se stiznosti na pfislu$ny organ
dozoru, garan¢ni fondy nejsou pro tuto finan¢ni sluzbu ztizeny.

Klient je opravnény od US odstoupit bez uvedeni divod(i a bez jakékoliv smluvni sankce
ve lhaté 14 dnii ode dne uzavieni US pisemnym ozndmenim zaslanym listovni zasilkou na
adresu sidla Spole¢nosti uvedenou na US. Lhita k uplatnéni prava na odstoupeni je za-
chovana, pokud bylo oznameni pisemné odesldno na adresu Spole¢nosti pred uplynutim
této IhGty. Klient je povinen bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji ve IhiGté 30 dnli ode dne
zaslani oznameni o odstoupeni, vratit Spole¢nosti viechny penézni prostiedky poskytnu-
té Spole¢nosti na zakladé US a Grok do data vraceni téchto penéznich prostfedki.

Odstoupeni od US se nedotyka naroku na zaplaceni smluvnich pokut dle US a UP a dal3ich
souvisejicich dokumentd.

Organem dozoru nad dodrzovanim povinnosti stanovenych zakonem ¢. 145/2010 Sb.,
o spotiebitelském Gvéru je Ceska obchodni inspekce.

Klient svym podpisem na US potvrzuje, Ze pfevzal jeden z original@ US, véetné& UP, Sazeb-
niku poplatk a odmén a Pravidel Premia Programu pro Nakupni kartu Premia, které jsou
jeji nedilnou soucasti a dale formulaf pro standardni informace o spotiebitelském Gvéru,
ktery byl vyhotoveny v souladu s pravnimi predpisy.



% CP ZDRAVI

INFORMACE O POJISTENI SJEDNANEM SMLOUVOU ¢. 19100771/2009

na skupinové pojisténi pravidelnych vydaju ze spotiebitelskych, hotovostnich a revolvingovych Gvér(i a na skupinové pojisténi vydaja vzniklych
zneuzitim kreditni ¢i Uvérové karty, ztratou dokladu ¢i kli¢t nebo odcizenim mobilniho telefonu sjednana se spole¢nosti Home Credit a.s.

ve znéni u¢inném od 1. 4. 2010

ZAKLADNI INFORMACE

Pojisténi pravidelnych vydajti ze spotiebitelskych, hotovostnich a revolvingovych tvér (dale jen,pojisténi
vydajd”) a pojisténi vydajt vzniklych zneuzitim kreditni ¢i Gvérové karty, ztratou doklad ¢i klict nebo od-
cizenim mobilniho telefonu (déle jen ,pojisténi karty”) je sjednavano na pojistné nebezpedi ztraty schop-
nosti pojisténého hradit splatky tvéru pfi dlouhodobé pracovni neschopnosti nebo ztraté piijmu v piipadé
ztraty zaméstnani nebo ukonceni vykonu samostatné vydélecné ¢innosti, dale na pojistné nebezpedi pfi-
znani invalidity tfetiho stupné pojisténému nebo smrti pojisténého nasledkem Urazu a nastalé povinnos-
ti uhradit zdstatek dluhu ze smlouvy o tvéru, jakoz i na pojistné nebezpedi vydajd spojenych se ztratou
nebo odcizenim a zneuZitim karty, déle na pojistné nebezpeci ztraty nebo odcizeni doklad ¢i kli¢d, pokud
k jejich ztraté nebo odcizeni doslo soucasné se ztratou nebo odcizenim karty, a také na pojistné nebezpeci
odcizeni mobilniho telefonu, pokud k jeho odcizeni doslo soucasné s odcizenim karty.

Pojisténi se fidi pojistnou smlouvou ¢. 19100771/2009 (déle jen ,pojistnd smlouva®), uzavienou mezi po-
skytovatelem Gvéry, tj. spole¢nosti Home Credit a.s,, se sidlem Moravské ndmésti 249/8, 602 00 Brno, IC
26978636 (dale jen,,pojistnik”), a Ceskou pojistovnou ZDRAVI ass,, se sidlem Litevska 1174/8, 100 05 Praha
10, 1IC 49240749 (déle jen,,pojistitel”), Zvla$tnimi pojistnymi podminkami pro skupinové pojisténi pravidel-
nych vydaja ze spottebitelskych, hotovostnich a revolvingovych avérdi &j.: 02/2009 (dale jen ,ZPP-PV-U")
a Zvlastnimi pojistnymi podminkami pro skupinové pojisténi vydaju vzniklych zneuzitim kreditni ¢i Uvéro-
vé karty, ztratou dokladdi nebo klica ¢j.: 03/2009 (dale jen,ZPP-PV-K").

PODMINKY PRUJETi DO POJISTENI

Do pojisténi muze byt prijata pouze fyzicka osoba (pojistény), ktera sjednala s pojistnikem smlouvu o spo-
tiebitelském, hotovostnim nebo revolvingovém uvéru (dale také jen ,lvérova smlouva”) a tento smluvni
vztah trva k pocatku pojisténi, a v pipadé pojisténi karty od pojistnika prevzala a aktivovala kartu, pokud
splnuje podminky pro prijeti do pojisténi uvedené v ivérové smlouvé a splnéni podminek potvrdi podpi-
sem Uvérové smlouvy, pfipadné vyslovnym prohlasenim ucinénym nejpozdéji ke dni pocatku pojisténi.
Pojistény musi mit po celou dobu pojisténi trvalé bydlisté v Ceské republice nebo povoleni k dlouhodobé-
mu pobytu na jejim Gzemi.

ZAKLADNIi INFORMACE O POJISTENI

Pojisténi pro pfipad pracovni neschopnosti

Pojistnou udalosti je pracovni neschopnost vznikla nasledkem nemoci nebo urazu del3i 60 dn, ktera byla
oznamena pojistiteli tiskopisem,,0znameni pojistné udalosti” a kopii fadné vyplnéného dokladu o pracov-
ni neschopnosti (,Rozhodnuti o vzniku docasné pracovni neschopnosti”), a to do 5 pracovnich dni od
sjednaného pocétku pinéni po uplynuti karencni doby. Trvani pracovni neschopnosti, a tim i naroku na
dalsi pInéni, je nutné dokladat vzdy do 5 pracovnich dn po vzniku naroku na dalsi pInéni za trvani jedné
a téze pracovni neschopnosti.

Pojisténi pro ptipad invalidity tietiho stupné

Pojistnou udalosti je invalidni dichod pro invaliditu tretiho stupné pfiznany pro nemoc nebo Uraz pojisté-
ného. Pojistnd udalost nastava dnem, kdy nabylo pravni moci rozhodnuti organu socidlniho zabezpeceni
nebo soudu, na zakladé kterého byl pojisténému pfiznan invalidni dichod, trva-li k tomuto dni i pojisténi.
Pojistnou udalost je nutno oznamit pojistiteli tiskopisem ,0znameni pojistné udalosti” a doloZit ovéfenou
kopii rozhodnuti pfislusného organu o pfiznani invalidniho diichodu a dokladem o ukonéeni vykonu za-
meéstnani nebo samostatné vydélecné ¢innosti.

Pojisténi pro pripad invalidity tietiho stupné nasledkem urazu

Pojistnou udalosti je invalidni diichod pro invaliditu tietiho stupné pfiznany pro Uraz pojisténého. Pojistna
udalost nastava dnem, kdy nabylo pravni moci rozhodnuti organu socidlniho zabezpeceni nebo soudu,
na zakladé kterého byl pojisténému piiznan invalidni dichod v dlsledku utrpéného urazu, trva-li k tomu-
to dni i pojisténi. Pojistnou udalost je nutno oznamit pojistiteli tiskopisem ,Ozndmeni pojistné udalosti”
a dolozZit ovérenou kopii rozhodnuti pfislusného organu o pfiznani invalidniho diichodu a dokladem
o ukonceni vykonu zaméstnani nebo samostatné vydéle¢né ¢innosti, jakoz i doklady, ze kterych je ziejmé,
Zze invalidita pojisténého nastala nasledkem urazu (pfislusnou zdravotni dokumentaci, protokolem organu,
ktery Uraz setfil, apod.).

Pojisténi pro pripad smrti nasledkem drazu

Pojistnou udalosti je traz pojisténého, ke kterému doslo za trvani pojisténi, byla-li v pficinné souvislosti
s timto Urazem pojisténému zplisobena smrt, kterd nastala béhem pojistné doby a za trvani pojisténi, a to
nejpozdéji do 1 roku ode dne, v némz doslo k trazu. Pojistnd udalost nastava v okamziku smrti pojisténého.
Pojistnou udalost je nutno oznamit pojistiteli tiskopisem ,0zndmeni pojistné udalosti” a kopii ,Umrtniho
listu pojisténého’, vyplnénym formularem, List o prohlidce mrtvého’, a byla-li provedena soudni pitva, i,,Pi-
tevni zpravou”.

Pojisténi pro pfipad ztréty piijmu

Pojistnou udalosti je zafazeni pojisténého do evidence uchazetii o zaméstnani u pfislusného dradu pra-
ce za trvani pojisténi a po uplynuti ¢ekaci doby, a to po dobu 60 a vice dn(, je-li pojisténému soucasné
pfiznano hmotné zabezpeceni uchazetli o zaméstnani nebo davky socidlniho zabezpeceni v pfipadech,
kdy mu hmotné zabezpeceni uchazecl o zaméstnani nenalezi, a jsou-li spinény dalsi podminky stanovené
ve ZPP-PV-U. Pojistnou udélost je nutno oznamit pojistiteli do 5 pracovnich dnii od sjednaného pocatku
plnéni tiskopisem ,0znédmeni pojistné udalosti” a doloZit kopii ,Rozhodnuti o pfiznani hmotného zabez-
peceni” (podpory v nezaméstnanosti) vystaveného piislusnym tradem prace, nebo potvrzenim, Ze je po-
jistény veden v evidenci uchaze¢t o zaméstnani a pobira davky socidlniho zabezpeceni ¢i statni socidlni
podpory. K oznameni je dale nutno doloZit kopie dokumentt, na zakladé kterych Ize prokazat, Zze pracovni
pomér nebo vykon samostatné vydéle¢né ¢innosti trval bez pieruseni nejméné 12 mésict pred sjednanim
pojisténi a dokumenty, na zakladé kterych Ize prokéazat zanik pracovniho poméru nebo diivod ukonceni
vykonu samostatné vydéle¢né cinnosti, pfipadné dalsi dokumenty, které si pojistitel vyzada. U pojisténi
ztraty piijmu je sjednana cekaci doba v délce 3 mésicl od pocatku pojisténi, po kterou pojistitel neplni.

Pojisténi karty

Pojistnou udalosti jsou finan¢ni ztraty vzniklé pojisténému za trvani pojisténi v disledku skute¢né vynalo-
Zenych vydajl v souvislosti s tzv.,blokaci” karty pi jeji ztraté nebo odcizeni, jakoZ i vynalozenych a doloze-
nych vydajt na pofizeni nové (ndhradni) karty, utrpéné a prokazané skody vzniklé pojisténému neoprav-
nénym vybérem hotovosti nebo jinymi neopravnénymi transakcemi s kartou, pokud k vybéru hotovosti
nebo jinym neopravnénym transakcim doslo pred podanim Zadosti o blokaci karty, dale v dtsledku vydaja
na potizeni novych osobnich dokladl a pofizeni novych klict anebo zamki od bytu nebo obytné budovy
¢i jiné nemovitosti, kde ma pojistény adresu bydlisté, pokud ke ztraté nebo odcizeni dokladi a kli¢ doslo
soucasné se ztratou nebo odcizenim karty, a v disledku vydajd na pofizeni nového mobilniho telefonu
a blokaci castnické SIM karty piislusejici odcizenému mobilnimu telefonu, pokud k jejich odcizeni doslo
soucasné s odcizenim karty. Pojisténi Ize sjednat jako doplrikové pojisténi (pripojisténi) k pojisténi pravidel-
nych vydajd z poskytnutého revolvingového uvéru nebo nezavisle na tomto pojisténi. Pojistnou udalost
je nutno oznamit pojistiteli do 60 dni od jejiho vzniku tiskopisem ,Ozndmeni pojistné udélosti” a dolozit
kopiemi doklad(i uvedenymi v ¢l. 8 ZPP-PV-K.

POJISTNA CASTKA A LIMIT POJISTNEHO PLNENI

Pojisténi pro pfipad pracovni neschopnosti a ztréty piijmu je v pfipadé spotiebitelského a hotovostniho
uvéru sjednavano na pojistnou castku ve vysi mésicni splatky Gvéru sjednané pred vznikem skodné udalos-
ti a v pfipadé revolvingového Gvéru na pojistnou ¢astku uvedenou v pojistné smlouvé. Pojisténi pro pfipad
invalidity, invalidity nasledkem urazu a smrti nasledkem trazu je v pripadé spotiebitelského a hotovostni-
ho Gvéru sjedndvano na pojistnou ¢astku ve vysi zistatku dluhu z Gvérové smlouvy a v pipadé revolvingo-
vého Uvéru na pojistnou ¢astku uvedenou v pojistné smlouvé. Do pojisténi zlistatku dluhu se nezahrnuje
budouci trok, smluvni pokuty a sankéni poplatky. Vyse pojistného pinéni ze viech uplatnénych pojistnych
udalosti u jednoho pojisténého je omezena limitem pojistného pInéni ve vysi 300 000 Ke.

Pojisténi karty Ize sjednat na pojistnou ¢astku uvedenou v pojistné smlouvé a pojistitel poskytuje plnéni
jen do vy3e skute¢né vzniklé skody a do sjednaného limitu pojistného plnéni. Vyse pojistného pinéni ze
véech uplatnénych pojistnych udalosti u jednoho pojisténého je omezena limitem pojistného plnéni ve
Vy3i 70 000 K¢.

ODKLAD SPLATEK (PRERUSENI POJISTENI)

Pfi odkladu splatek Gvéru se pojisténi vzdy prerusuje na dobu pocinaje v 00:00 hodin dne, kdy nabyla tcin-
nosti dohoda o odkladu splatek Uvéru, a obnovuje se v 00:00 hodin prvniho dne pojistného obdobi, ve
kterém je splatna prvni odlozena splatka tvéru. Za dobu preruseni pojisténi netrvé povinnost platit pojist-
né a nevznika pravo na pojistné plnéni z udalosti, které nastaly v dobé preruseni pojisténi a které by jinak
byly pojistnymi udalostmi.

VYLUKY Z POJISTENI

Pojistitel neposkytuje pojistné pInéni ze skodnych udalosti, které nastaly za vylukovych okolnosti, které
jsou vymezeny v ¢&l. 14 ZPP-PV-U a v &l. 14 ZPP-PV-K. Pojistiteli déle nevznika povinnost poskytnout pojist-
né plnéni z pojisténi pro piipad pracovni neschopnosti, invalidity tfetiho stupné, invalidity tfetiho stupné
nasledkem udrazu a pojisténi smrti nasledkem urazu v piipadech, kdy pojistény neudélil pojistiteli vyslov-
ny souhlas ke zjistovani zdravotniho stavu nebo pficiny smrti za Gcelem Setfeni pojistnych udalosti, nebo
tento souhlas pisemnym podanim dorucenym pojistiteli odvolal. Pojistiteli rovnéz nevzniké povinnost
poskytnout pojistné plnéni z pojisténi pro pfipad pracovni neschopnosti v pfipadé, Ze doklad o pracovni
neschopnosti byl pojisténému vystaven v dobé, kdy nevykonaval zavislou ani samostatnou vydélecnou
¢innost, véetné fidici a kontrolni ¢innosti, a dale za dobu pracovni neschopnosti po ukonéeni vykonu samo-
statné vydélecné cinnosti, i kdyz pracovni neschopnost nastala v dobé pred ukoncenim vydélecné ¢innosti.

POJISTNA DOBA

Pojisténi fyzickych osob (jednotlivych pojisténych) se sjednavaji na pojistnou dobu shodnou s ucinnosti
uvérové smlouvy. Pocatek pojisténi nastava v 00:00 hodin dne bezprostfedné nésledujiciho po dni, kdy
nabyla tcinnosti smlouva o spotiebitelském nebo hotovostnim tvéru.V pfipadé poskytnutého revolvingo-
vého Uvéru nastava pocatek pojisténi v 00:00 hodin dne bezprostfedné nasledujiciho po dni, kdy pojistény
uvér poprvé cerpal, a pokud ho cerpal jiz pred sjednanim pojisténi, nastava pocatek pojisténi v 00:00 hodin
dne bezprostiedné nasledujiciho po dni sjednani pojisténi. Pokud pojisténi nezanikne na zakladé ukonu
pojistitele a pojistnika nebo skute¢nosti vymezenych pojistnou smlouvou, zanika uplynutim sjednané po-
jistné doby, a to dnem, kdy se stala splatnou posledni splatka spottebitelského nebo hotovostniho tvéru,
nebo zanikla Gi¢innost smlouvy o revolvingovém tvéru.

POVINNOSTI PRI POJISTNE UDALOSTI

PYi pojistné udalosti je pojistény povinen plnit povinnosti stanovené pojistnou smlouvou a zejména bez
zbyte¢ného odkladu pojistiteli pisemné oznamit, Ze nastala $kodnd udalost, a to vyplnénym formulafem
,Oznameni pojistné udalosti’, a dolozit doklady, které si pojistitel vyzada. Formular,Oznameni pojistné uda-
losti” |ze ziskat na strankach www.homecredit.cza www.zdravi.cz nebo si vyzadat u pojistnika ¢i pojistitele.

Pojistitel je povinen po oznameni pojistné udalosti zahjit bez zbyte¢ného odkladu Setieni pojistné udalos-
ti a toto Setieni ukoncit do 3 mésicli po tom, co mu byla pojistna udalost oznamena; tuto Ihatu Ize dohodou
prodlouzit. Nemuize-li pojistitel Setfeni pojistné udalosti ukon¢it do 3 mésic po ozndmeni pojistné udalos-
1i, je povinen opravnéné osobé sdélit diivody, pro které nelze Setieni ukoncit, a poskytnout ji na jeji zadost
pfiméfenou zalohu. Pojistné pInéni je splatné do patnacti dnd, jakmile pojistitel skondil setfeni nutné ke
Zjiténi rozsahu povinnosti plnit.

Pojistény je povinen platit Uhradu za pojisténi a splatky pfipadného uvéru i po dobu Setfeni pojistné
udalosti.

OPRAVNENA OSOBA

Opravnénou osobou, které v dlsledku pojistné udalosti vznika pravo na pojistné plnéni, je pojistény,
v pfipadé smrti pojisténého obmysleny a nebyl-li urcen, osoby urcené zdkonem.

Pojistna smlouva ¢ 19100771/2009, na zakladé které je pojitény piijat do pojisténi, ZPP-PV-U a ZPP-PV-K jsou pojisténym k dispozici na strankdch www.homecredit.cz nebo
v sidle pojistnika (viz tvérovou smlouvu) a pojistitele. Dopliujici informace o pojisténi Ize pojisténym poskytnout na vyzadani, a to i elektronickou cestou na e-mailové adrese

info@zdravi.cz.



